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Schulmensa

Bestell- und Bezahlsystem
,MensaMax“

Liebe Schiilerinnen und Schiiler, Eltern und Mitarbeitende,

alle Schiilerinnen und Schiiler des Schulzentrums Althengstett sowie Mitarbeitende sind herzlich eingela-
den, an der Schulverpflegung in unserer Mensa teilzunehmen. Zur Bestellung und Bezahlung des Essens
setzen wird das Software-Programm ,,MensaMax”“ ein. So ist ein bargeldloser und hygienischer Ablauf der
Essensausgabe méglich und Sie haben die Ubersicht (iber Speisepldne, Bestellungen und Kontostand.

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen?

Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein:
http://login.mensaservice.de

Ihre personlichen Zugangsdaten (Benutzername und Passwort), um sich einloggen zu kdnnen, werden
Ihnen vom Sekretariat der Schule mitgeteilt. Bei Projekt tragen Sie CW124 und bei Einrichtung GMS ein.

Projekt

Einrichtung
Benutzername
Passwort

Zu lhrer eigenen Sicherheit missen Sie Ihr Passwort beim ersten Einloggen dandern — bitte achten Sie da-
rauf: Das neue Passwort muss aus Sicherheitsgriinden mindestens 6 Zeichen lang sein, mindestens aus
einem Grof3- und einem Kleinbuchstaben und einer Zahl bestehen.

Was tun, wenn man Passwort oder Benutzername vergessen hat?

Wenn Sie lhre E-Mail-Adresse bei MensaMax hinterlegen, kdnnen Sie jederzeit ein neues Passwort gene-
rieren. Im Notfall wenden Sie sich ans Sekretariat der GMS und beantragen neue Zugangsdaten.

Essensbestellung und Abbestellung

Sie kénnen lhre Essensbestellungen schon mehrere Wochen im Voraus durch Anklicken des gewlinschten
Menis auf dem Speiseplan tatigen. Bestellung miissen spatestens jeweils am Essenstag um 9.00 Uhr vor-
genommen haben. Gleiches gilt fiir Essensabbestellungen. Spater eingehende An — und Abmeldungen
kdénnen nicht berlicksichtigt werden.


http://login.mensaservice.de/

Was macht man, wenn man kein Internet zu Hause hat?

Am einfachsten ist die Bestellung vom heimischen PC oder von einem Smartphone aus (App kannim
Google-App-Store kostenfrei heruntergeladen werden). Sollte das ausnahmsweise mal nicht moglich sein,
so konnen Sie im Sekretariat der Schule anrufen.

Essensausgabe

Ab dem Zeitpunkt der Nutzung wird ein RFID-Chips zur Legitimation genutzt. Uber den Chip wird an der
Essensausgabe ausgelesen, ob und welches Essen bestellt wurde. Daher muss man den Chip zur Essens-
ausgabe immer dabei haben.

Wenn der Chip vergessen wird, muss deshalb nicht gehungert werden. An der Essensausgabe kann auch
manuell recherchiert werden, welches Essen bestellt wurde. Um aber lange Wartezeiten zu vermeiden,
bitten wir, den Chip immer dabei zu haben.

Der Chip selbst ist kostenfrei, wird jedoch gegen ein Pfand von 5 Euro im Sekretariat ausgegeben. Die Kos-
ten werden bei der Ausgabe des Chips dem Mensakonto belastet, miissen also nicht bar von Ihnen bezahlt
werden. Die Chips werden im Sekretariat der Gemeinschaftsschule ausgegeben, sobald Sie Geld eingezahlt
haben und das Guthaben auf Ihrem MensaMax-Konto verbucht ist. Die Ausgabe in den Grundschulen er-
folgt klassenweise.

Wie zahle ich das Essen?

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefiihrt, daher miissen Sie im Vorhinein fiir eine aus-
reichende Deckung Ihres MensaMax-Kontos sorgen. Das bedeutet: Ohne Guthaben kein Essen.

Nachfolgend sehen Sie unsere Bankdaten fiir die Schulverpflegung. Bitte verwenden Sie dieses Konto nicht
fiir andere Zwecke, sondern ausschlieRlich fiir die Schulverpflegung.

Bitte Uberweisen Sie auf das Konto:

Empfinger: GMS Althengstett
IBAN: DE 76 6665 0085 0008 9790 90
Verwendungszweck: personlicher Benutzername aus Zugangsdaten

Bitte beachten Sie: Als Verwendungszweck miissen Sie lhren Benutzernamen angeben, da sonst die au-
tomatische Zuordnung der Zahlung zu Ihrem Mensakonto scheitert. Der Benutzername besteht aus 4
Kleinbuchstaben und vier Zahlen (z.B.: abcd1234)

Wenn Sie sich in MensaMax einloggen, werden Sie informiert, wenn lhr Kontostand unter den Schwellen-
wert von 15 Euro sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto liberweisen kénnen.

Wenn Sie {iber einen niedrigen Kontostand auch per Mail informiert werden wollen, hinterlegen Sie ein-
fach lhre E-Mail-Adresse in MensaMax.

Bildungs- und Teilhabepaket (BuT)

Wir weisen Sie darauf hin, dass der Bund im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes bediirftige Kinder
bei der Wahrnehmung des Mittagessens unterstitzt. Die Antragsvordrucke erhalten Sie beim Jobcenter
bzw. auf dem Rathaus. Nur wer einen aktuellen Bescheid im Sekretariat vorgelegt hat, kann nach dem
BuT abgerechnet werden.

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich vertrauensvoll an uns.
Mit freundlichen GriRen

Elke Ruf

Schulleiterin



